80001511

Basistarife
Proise in € gt et | conien |

Anschlusspreis 0,00 0,00
Monatl. Grundgebuhr mit Handy n/a n/a
Monatl. Grundgebihr ohne Handy 29,000 34,000
Mindestumsatz [d] 0,000 0,000
Taktung [5] 60/10 60/10
Monatl. Aufpreis bei Taktung 1/1 [9] 0,000 0,000
Mindestlaufzeit des Vertrages 24 Monate 24 Monate
Einmaliges Startguthaben [a] 0,000

Basispreis je Monat und Office-Rufnummer fur 2.-10. Office-Rufnummel n/a

Datenflatrate (Geschwindigkeit 2u 7,2 Mbit/s ab 5 GB GPRS),
bis zu 7,2 Mbit/s ab 300 MB GPRS) GB Datenflatrate gelten fil
SIM Karten gemeinsam

Inklusivleistung Data

Preise in €/Min. zzgl. MwSt.

Firmenintern: Group Gesprach [6]

Firmenintern: Office Gesprach [6]

ins deutsche Festnetz [6]

ins deutsche 02 Mobilfunknetz

Mailboxabfrage [8]

Gespréche in andere deutsche Mobilfunknetze

Gesprache von Deutschland in spezielle europaische Lander, USA, Kanada (nur Festnetz)
[12,13] 0,540 0,540
Gesprache von Deutschland in die restliche Welt (nur Festnetz) [14 1,350 1,350

Preise in €/SMS zzgl. MwSt.

Ubersenden von Kurzmitteilungen ins dt. 02 Mobilfunknetz [48,49 0,170 0,170
Ubersenden von Kurzmitteilungen in alle anderen deutschen und auslandische

Mobilfunknetze [51] 0,170 0,170
Voreing liter Standard-Internetservice fiir GPR¢

Taktung [35] 60/60 60/60
Preis pro Minute 0,059 0,059
Alternativ buchbar: vol basierte Abrechnung des Standard-Internetservice

Tagesnutzungsgebihr 0,078 0,078
Taktung [36] 10 KB 10 KB
Preis pro MB 5,993 5,993

Weitere Vereinbarungen / Sonderkonditioner

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits beriicksichtigt."

[a] Das Startguthaben wird in 24 monatlichen Raten gutgeschrieben und mit den Verbindungsentgelten (auBer Anrufen zu Sonderrufnummern) verrechnet. Nicht genutztes Startguthaben verfallt am Ende des jeweiligen Abrechnungsmonats.
[d] Bei der Ermittlung des relevanten Mindestumsatzes werden alle Verbindungsentgelte angerechnet, jedoch keine monatlichen Grundgebiihren und einmaligen Gebuhren.

Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig
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80001511

Optionen

Preise in €/Min. zzgl. MwsSt.
02 Genion Option [11]

|_oz0ni611 Wl o2 on upgrade [62]

Monatlicher Options-Basispreis [10] 6,000 6,000
Gesprache aus der Homezone
ins deutsche Festnetz [6]
Internationale Gespriche - aus lhrer
Gesprache ins Ausland (Festnetz)
Spezielle européische Lander [12] 0,000 0,000
weitere europdische Lander [13], USA, Kanada 0,000 0,000
Restliche Welt [14] 0,500 0,500
Gesprache ins Ausland (Mobilfunk)
Spezielle européische Lander [12] 0,250 0,250
weitere europdische Lander [13], USA, Kanada 0,250 0,250
Restliche Welt [14] 0,750 0,750
Anrufi fur 02 ion Option[16]
Anrufweiterleitung auf Mailbox 0,000 0,000
Anrufweiterleitung auf eigene 02 Mobilfunknummer 0,070 0,070
Ki 1010
Anrufweiterleitung auf Ihre Mailbox / Nichtweiterleiten der Gespréache [26] kostenlos kostenlos
Anrufweiterleitung auf Ihre oder eine andere 02 Mobilfunknummer 0,070 0,070
Anrufweiterleitung &ndern tber Kurzwahl 1010 kostenlos kostenlos
Anrufweiterleitung &ndern Uber Kundenbetreuung 10,770 10,770
02 ion-Weiterlei Option [15]
Monatlicher Basispreis der 02 Genion-Weiterleitungs-Option [10] 4,500 4,500
Anrufweiterleitung tiber den Anrufmanager (02 Genion Option) [16]
02 Ir | Option[17,18]
Monatlicher Options-Basispreis [10] 6,750 6,750
Gesprache ins Ausland (Festnetz)
Spezielle européische Lander [12] m “
weitere europdische Lander [13], USA, Kanada 0,250 0,250
Restliche Welt [14] 0,750 0,750
Gesprache ins Ausland (Mobilfunk)
Spezielle européische Lander [12] 0,300 0,300
weitere europdische Lander [13], USA, Kanada 0,500 0,500
Restliche Welt [14] 1,000 1,000
Sie telef en im Ausland
Weltzone 1: EU und spezielle europdische Lander [19,23] 0,300 0,300
Weltzone 2: Weitere européische Lander, USA, Kanada [20,23] 1,000 1,000
Weltzone 3: Restl. Welt [21,23] 1,750 1,750

Sie werden im Ausland unter lhrer Mobilf

angerufen [22,23]

Weltzone 1: EU und spezielle européische Lander [19,23]

100 Freiminuten* 100 Freiminuten*

Weltzone 2: Weitere européische Lander, USA, Kanada [20,23]

0,500 0,500

Weltzone 3: Restl. Welt [21,23]

1,000 1,000

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits bertcksichtigt."

* Die ersten 100 ankommenden Minuten in der Weltzone1 sind kostenfrei. Ab der 101. Minute fallen 0,30€ pro Minute an.

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.
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80001511 Stand: 18.01.2010

Internationale Gesprache und Datennutzung

In Deutschland
Internationale Gespréche - auBerhalb der Homezone

Preise in €/Min. zzgl. MwSt. m 02 on upgrade [62]

Gesprache in spezielle europaische Lander, USA, Kanada [12,13] 0,540 0,540
Gesprache in die restliche Welt [14] 1,350 1,350
Im Ausland

Sie werden im Ausland unter lhrer Mobilfunknummer angerufen [22,23]
Preise in €/Min. zzgl. MwSt.

Weltzone 1: EU und spezielle europdische Lander [19,23] 0,190 0,190
Weltzone 2: Weitere europdische Lander, USA, Kanada [20,23] 0,551 0,551
Weltzone 3: Restl. Welt [21,23] 1,283 1,283

Sie telefonieren im Ausland
Preise in €/Min. zzgl. MwSt.

Weltzone 1: EU und spezielle europdische Lander [19,23] 0,430 0,430
Weltzone 2: Weitere europaische Lander, USA, Kanada [20,23] 1,283 1,283
Weltzone 3: Restl. Welt [21,23] 2,423 2,423
Daten [37]

UMTS/GPRS

Preise pro angefangene 10 KB zzgl MwsSt.

Weltzone 1: EU und spezielle europdische Lander [19,23] 0,060 0,060
Weltzone 2: Weitere europaische Lander, USA, Kanada [20,23] 0,100 0,100
Weltzone 3: Restl. Welt [21,23] 0,120 0,120
SMs

Preise pro SMS zzgl. Mwst.

Weltzone 1: EU und spezielle europdische Lander [19,23] 0,110 0,110
Weltzone 2: Weitere europaische Lander, USA, Kanada [20,23] 0,410 0,410
Weltzone 3: Restl. Welt [21,23] 0,500 0,500

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits berucksichtigt."

Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.
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80001511

Tarif 02 Business Data [28]

Preise in € zzgl. MwSt.

Stand: 18.01.2010

Gespréche ins

Anschlusspreis 0,000 Preise in €/Min. zzgl.
Monatliche Grundgebuhr gilt bei Abschluss eines 02
Mobilfunkvertrages fur Geschaftskunden 7,500 Gespréche in spezielle européische Lander, USA, Kanada [12,13] 0,700
Taktung [5] 60/10 Gesprache in die restliche Welt [14] 1,600
Mindestlaufzeit des Vertrages 24 Monate
Einmaliges Startguthaben [a] 0,000 Voreingestellter Standard-Internetservice fir GPRS

Taktung [35] 60/60
Preise in €/Min. zzgl. MwSt. Preis pro Minute 0,059
VPN Group Gesprach [59] 0,080
ins deutsche Festnetz [32] 0,500 Alternativ buchbar: volt b te Abrechnung des Standard-Internetservices
ins deutsche 02 Mobilfunknetz 0,500 Tagesnutzungsgebuhr 0,078
Mailboxabfrage [8] 0,500 Taktung [36] 10 KB
Gesprache in andere deutsche Mobilfunknetze 0,500 Preis pro MB 5,990
Preise in €/SMS zzgl. MwsSt.
Ubersenden von Kurzmitteilungen ins dt. 02 Mobilfunknetz
[33] 0,100
Ubersenden von Kurzmitteilungen ins dt. 02 Mobilfunknetz
[48,49] 0,170

Data-Packs und Data Flat

Preise in € zzgl. MwSt.

Data-Pack-
Volume-30 [39]
0,000

Data-Pack-Volume-
200 [39.1] Data Flat [40]
0,000

Preise in € zzgl. MwSt.

Data-Pack-International-
Volume-100 [41]

Tagesnutzungsgebuihr 0,000 Tagesnutzungsgebuihr 0,000
Monatliche Grundgebuhr gilt bei Abschluss
Monatliche Grundgebuhr gilt bei Abschluss eines 02 eines 02 Mobilfunkvertrages fur
Mobilfunkvertrages fur Geschaftskunden 4,000 8,500 Geschaftskunden 50,000
Inklusivvolumen/Monat 30 MB [41] 200 MB [41] unbegrenztes Inklusivvolumen/Monat 100 MB
Preise nach Verbrauch des
Lnklusivvolume2s TOKE I
reise pro angefangene zzg
Preis je weiteres MB Mwst.
- mit 02 Business Data 1,500 - - - mit 02 on 0,060
- mit 02 Business Profi 1,500 - - - mit 02 on upgrade 0,060
- mit 02 Business 1,500 - - - mit 02 Business Pro 0,060
- mit 02 Business Flat 1,500 - - - mit 02 Business Flat Pro 0,060
- mit 02 Business Pro 1,500 - - - mit 02 Business Flat XL 0,060
- mit 02 Business Flat Pro 1,500 - - - mit 02 Business Data 0,060
- mit 02 Business Flat XL 1,500 - - - mit 02 Business ;Iex | 0,060
Preise pro angefangene 10 KB zzg
- mit 02 Business Flex 1,500 - - Mwst.
Taktung [36] 10 KB - - - mit 02 on 0,100
- mit 02 on upgrade 0,100
- mit 02 Business Pro 0,100
- mit 02 Business Flat Pro 0,100
- mit 02 Business Flat XL 0,100
- mit 02 Business Data 0,100
"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits bertcksichtigt." - mit 02 Business Flex 0,100

[a] Das Startguthaben wird in 24 monatlichen Raten gutgeschrieben und mit den Verbindungsentgelten (auBer Anrufen zu

Sonderrufnummern) verrechnet. Nicht genutztes Startguthaben verféllt am Ende des jeweiligen Abrechnungsmonats.

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.

Preise pro angefangene 10 KB zzgl

Weltzone 3 [21]

MwsSt.

- mit 02 on 0,120
- mit 02 on upgrade 0,120
- mit 02 Business Pro 0,120
- mit 02 Business Flat Pro 0,120
- mit 02 Business Flat XL 0,120
- mit 02 Business Data 0,120
- mit 02 Business Flex 0,120
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SMS-Service

Preise in € zzgl. MwSt.

80001511

Mit diesem Service kénnen Sie Kurz-mitteilungen (SMS) mit bis zu 160 Zeichen

Zeichen empfangen und senden [48,49]

Stand: 18.01.2010

Fax & Data Service [53]

Preise in € zzgl. MwSt.

Eingehende Fax- und Datenrufe

)

Fax-Service

Data-Service

Empfang von Kurzmitteilungen [50] kostenlos (separate Mobilfunknummer)
Weitere SMS-Services Einmaliger Anschlusspreis 5,130 5,130
SMS-Info-Service (Einrichtung Uber Kundenbetreuung)
Anfordern von Services kostenlos Monatl. Grundgebthr mit Handy 0,860 0,860
- Empfang von Nachrichten, je 0,170 Abgehende Fax- und Datenrufe
SMS-Portal Einmaliger Anschlusspreis keine Zusatzkosten keine Zusatzkosten
- Senden einer SMS an Portal 0,170 Monatl. Grundgebuihr mit Handy
- Empfang von Nachrichten kostenlos
E-Mail-Versand 0,170
MMS-Service [64] WAP/GPRS-Service
Preise in € MMS zzgl. MwSt. WAP per GSM-Standard
Empfang von MMS [58] kostenlos 0179 (G-O-W-A-P / 46927)
Versenden von MMS in alle deutschen Mobilfunknetze und an E-Mail-
Adressen
bis 300 KB 0,336 Abruf von textbasierten wml-Seiten aus dem Internet
MMS to Postcard 1,716 Preise in €/Min. zzgl. MwSt.
Aus Ihrer Homezone 0,043
Aus dem Mobilfunknetz von 02 Germany und dem D1-Netz 0,164
WLAN-Service
Preise in €/Min. zzgl. MwSt.
Voucher [47] 30 Minuten 4,200 Preise gelten bei Verwendung des WAP-Gateway von 02
Voucher [47] 120 Minuten 8,400
Laufzeitvertragskunden 30 Minuten Nutzungsdauer 3,320

Keine Extrakosten bei Kreditkartenverwendung

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits bertcksichtigt."

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.
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80001511 Stand: 18.01.2010

BlackBerry Option

BlackBerry BlackBerry BlackBerry BlackBerry

BlackBerry Prosumer Enterprise Option Standardnutzer Vielnutzer International
Preise in € zzgl. MwSt. Option [43] [43,44] (30 MB) [44,45] (200 MB) [44,45] (30 MB weltweit) [44,60]
Mindestlaufzeit des Vertrages je nach Vertrag [e] je nach Vertrag [e] je nach Vertrag [e] je nach Vertrag [e] je nach Vertrag [e]
Monatliche Nutzungsgebiihr
- 02 Business Data [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 Business Profi [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 Business Flat [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 Business [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 Business Flex [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 Business Pro [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 Business-Flat-Pro [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 Business-Flat-XL [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 on [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
- 02 on upgrade [a] 5,000 10,000 10,125 14,250 44,250
zusatzliches Datenvolumen / MB nach
Verbrauch des Inklusivvolumens national international
- 02 Business Data 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- 02 Business Profi 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- 02 Business Flat 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- 02 Business 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- 02 Business Flex 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- 02 Business Pro 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- 02 Business-Flat-Pro 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- 02 Business-Flat -XL 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- o2on 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]
- 02 on upgrade 1,456 [b] 1,456 [b] 2,22 [c] 1,5 [c] 1,5 [c] siehe [d]

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits bericksichtigt."
[a] Konditionen und Verbindungspreise fur alle Standardtarife von 02 inkl. WAP und SMS Service entnehmen Sie bitte den aktuellen Tariftabellen des jeweiligen Tarifs.
[b] Preis pro nationale Folge-MB bei Bestehen oder Hinzubuchen eines nationalen Data-Packs mit einem mtl. Volumen von 30 oder weniger Inklusiv-MB bei Nutzung des 02 APN BlackBerry.net

[c] Preis fur nationale Daten-Verbindungen, die Gber das Inklusiv-Volumen im Abrechnungszeitraum hinausgehen.
[d] Preise nach dem Verbrauch des Inklusiv-Volumen im Ausland geméaB aktuellen Weltzonen-Preisen: pro 10 KB 0,06 € in Weltzone 1, 0,10 € in Weltzone 2, 0,12 in Weltzone 3

Bei dem von o2 vertriebenen BlackBerry steht lhnen die E-Mail-, SMS-, WAP- und Mobilfunkfunktion ausschlieBlich mit SIM-Karten von 02 - auBBer Prepaid-SIM-Karten — zur Verfligung.
[e] Die Mindestvertragslaufzeit der BlackBerry® Option richtet sich nach der Laufzeit des zugrunde liegenden O2 Mobilfunktarifs. Die Kiindigung der Option kann erstmalig zum Ablauf der
Mindestvertragslaufzeit des Tarifs unter Wahrung der Ktindigungsfrist des Tarifs erfolgen.

Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.
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80001511 Stand: 18.01.2010

VPN/PNP

Preise in € zzgl. MwSt. m 02 on upgrade [62]

VPN-Service [a] (pro Rahmenvertrag) - -

Einmaliger Anschlusspreis 0,000 0,000
VPN-Service [a] (pro VPN-Service [a] (pro

Einweisung VPN-Service Rahmenvertrag) Rahmenvertrag)

Monatlicher Basispreis 45,000 45,000

VPN-Option [b] (pro Nutzer)

Einmaliger Anschlusspreis 0,000 0,000
Monatlicher Basispreis

Verbindungen zu anderen VPN-Teilnehmern in €Min. (Group)
Verbindungen zu TK-Anlagen in €/Min. (Office-Option) kostenlos kostenlos

VPN Gesprache zu anderen o2 Teilnehmern auBerhalb des
Rahmenvertrags in €/Min.

VPN-Link [c]
pro angeschlossener Telefonanlage

Einmaliger Anschlusspreis 0,000 0,000
Monatlicher Basispreis 18,000 18,000
Verbindungen Giber VPN-Link

- VPN intern 02 (VPN Group) in €Min. 0,072 0,072
- VPN Gesprache zu anderen 02 Teilnehmern auBerhalb des

Rahmenvertrags in €/Min. 0,180 0,180
- VPN-Gesprache zu anderen deutschen Mobilfunknetzen in €/Min. 0,360 0,360

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits bertcksichtigt."

[a] Der VPN-Service wird pro Rahmenvertrag berechnet. Die Beauftragung des VPNServices ist Voraussetzung fur die Nutzung der Dienste VPN-Link und VPN-Option, durch die weitere Kosten entstehen. Die Preise
der Dienste VPN-Link und VPN-Option entnehmen Sie obiger Tabelle.

[b] Die VPN Option wird pro Teilnehmer berechnet. Die dargestellten Verbindungspreise fur Gesprache zu unternehmenseignene TK Anlagen gelten bei den Tarifen 02 Business, 02 Business Profi und o2 Business Flat m
Office Option,fur die weitere Kosten anfallen. Bei den Tarifen 02 Business Pro, 02 Business-Flat-Pro, 02 Business-Flat-XL, 02 on und 02 on upgrade sind diese kostenlos. Pro TK Anlage muss jeweils eine VPN Office Numn
werden.Es kdnnen maximal zehn VPN Office Nummern pro Teilnehmer beauftragt werden.

[c] Die Kosten fur VPN-Link werden pro angeschlossene TK-Anlage in Rechnung gestellt. VPN-Link erméglicht Gesprache zu allen VPN-Teilnehmern, die mit einer Kurzwahl im Rufnummernplan eingetragen wurden
und folgende Kriterien erfullen: Der VPN-Teilnehmer gehért zu dem Rahmenvertrag, fur den der VPN-Service beauftragt wurde, oder der VPN-Teilnehmer ist ein anderer Mobilfunkteilnehmer im Mobilfunknetz von
02, oder der VPN-Teilnehmer ist Teilnehmer in einem anderen deutschen Mobilfunknetz. Gesprache zu Festnetzteilnehmern, auslandischen Rufnummern und Sonderrufnummern sind nicht mittels VPN-Link maoglich.

Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.
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80001511

o2 Data MizM

Konditionen
Preise in € bzw €/Min. zzgl. MwSt

o2 Data M2M

Stand: 18.01.2010

Anschlusspreis 0,000 Im Ausland
Monatliche Grundgebuhr gilt bei Abschluss eines 02 Mobilfunkvertrages fur
Geschaftskunden 4,497
Mindestlaufzeit des Vertrages und o2 Data Pack 24/ 36/ 48/ 60 Monate UMTS/GPRS
Netzinterne Standardgesprache (Taktung 60/10) 0,595 Preise pro angefangene 10 KB zzgl MwsSt.
Standardgesprache in andere nationale Mobilfunknetze (Taktung 60/10) 0,595 Weltzone 1: EU und spezielle européische Lander [19,23] 0,060
Standardgesprache ins deutsche Festnetz (Taktung 60/10) 0,595 Weltzone 2: Weitere europaische Lander, USA, Kanada [20,23] 0,100
SMS ins Mobilfunknetz von 02 0,164 Weltzone 3: Restl. Welt [21,23] 0,120
SMS in andere nationale Mobilfunknetze 0,164
Versenden von MMS in alle deutschen Mobilfunknetze und an E-Mail-Adressen 0,336 SMS
Preise pro SMS zzgl. Mwst.
International-Option Weltzone 1: EU und spezielle europaische Lander [19,23] 0,110
Monatlicher Options-Basispreis 2,500 Weltzone 2: Weitere europaische Lander, USA, Kanada [20,23] 0,410
GPRS innerhalb der EU [c], zuséatzlicher Volumenpreis/10 KB 0,060 Weltzone 3: Restl. Welt [21,23] 0,500
02 Data-Packs 02 Data-Pack- o2 Data-Pack- 02 Data-Pack- 02 Data-Pack- o2 Data
02 Data-P_ack-Vqume-1 Volume-5 Volume-30 Volume-200[a] Volume-500[a] Flat[a]
(voreingestelit)
Monatl. Pack Preis pro 02 Mobilfunkvertrag innerhalb Deutschlands 0,000 1,003 1,969 8,500 12,000 21,000
Inklusiv-MB pro Monat innerhalb Deutschlands 1 MB 5 MB 30 MB 200 MB 500 MB unbegrenzt [a
Preis fur Folge-MB 2,220 1,950 1,500 - - -
Taktung pro angefangene 10 KB 10 KB 10 KB 10 KB 10 KB 10 KB

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits bertcksichtigt."

Das sollten Sie zusatzlich Gber den 02 Data M2M wissen:

02 Data M2M kann mit oder ohne Gesprachsfunktion gewahlt werden. StandardmaBig ist die Gesprachsfunktion deaktiviert.

Ein spaterer Wechsel kostet einmalig 10 €. Die Mindestlaufzeit der 02 Data Packs richtet sich nach der Mindestlaufzeit des oe Data-M2M-Tarifs. Wahrend
der Vertragslaufzeit ist der Wechsel nur auf ein gréBeres Data Pack méglich. Ungenutzte Inklusiv-MB verfallen jeweils am Ende des Abrechnungsmonats.
Ausschopfung der monatlichen Inklusiv-MB ist taktungsabhéangig.

[a] Mehrfachbuchungen nicht méglich. Ab einer Datennutzung von tUber 10 GB pro Kalendermonat (Taktung pro angefangene 10 KB) wird bei der 02
Data-Flat die Ubertragungsgeschwindigkeit fir den restlichen Monat auf max. 64 KBit/s fir den Up- und Download gedrosselt. Bei den Data-Packs-Volume-
200 und Volume-500 bleibt der Datenverbrauch nach Ausschdpfung der Inklusivvolumina kostenlos, die Ubertragungsgeschwindigkeit wird fur den
restlichen Monat auf max. 64 KBit/s fur den Up- und Download gedrosselt. Gilt nur bei paketvermittelter Datennutzung innerhalb Deutschlands
einschlieBlich VolP-Nutzung, nicht far sonstige Sprach- oder Videotelefoniedienste, sowie Peer-to-Peer-Verkehr. Eine WeiterverauBBerung sowie
unentgeltliche Uberlassung des Dienstes an Dritte sind unzuléssig.

Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.
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80001511

Mailbox

02 on upgrade

o2 on [61] (621

Preise in €/Min. zzgl. MwSt.
Mailbox-Abfrage unterwegs
Benachrichtigung (Kurzmitteilung) Gber eingegangene kostenlos kostenlos
Rufumleitung auf die Mailbox [25]

Sprachnachrichten weiterleiten
Preise in €/Min. zzgl. MwSt.

Ins deutsche 02 Mobilfunknetz [24]
In andere deutsche Mobilfunknetze kostenlos kostenlos
Zu Festnetznummern im Inland

Weiterverbinden [8] / Ausweichnummer Faxnachriten weiterleiten
Preise in €/Min. zzgl. MwSt.

Ins deutsche 02 Mobilfunknetz [24]
In andere deutsche Mobilfunknetze kostenlos kostenlos
Zu Festnetznummern im Inland

siehe internationale siehe internationale

- im Ausland Gesprache Gesprache
Rufumleitung
02 on upgrade

Preise in €/Min. zzgl. MwSt. 02 on [61] [62]

Auf die Mailbox [25], kostenlos kostenlos

Ins deutsche 02 Mobilfunknetz

In andere deutsche Mobilfunknetze 0,250 0,250

Zu Festnetznummern im Inland 0,150 0,150

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits bertcksichtigt.”

Die Rufumleitung ermoglicht Ihnen die Weiterleitung eingehender Gesprache von Ihrer Mobilfunknummer zu einem beliebigen Telefonanschluss. Die Rufumleitung ins Ausland und zu
Sonderrufnummern ist nicht moglich. Die Kosten fur die Weiterleitung eingehender Gesprache von der Festnetznummer (02 Genion Option) stehen unter dem Punkt »Anrufmanager«.

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8-18 Uhr, Mo. bis Do. 18-8 Uhr, Fr. 18-20 Uhr
Wochenende: Fr. 20-So. 24 Uhr sowie an bundesgesetzligen Feiertagen.

Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.
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Weitere Services

Tarifoptimierung

Preise in € zzgl. MwSt.

Kundenbetreung .
0179 55222 business-t@lk

SIM-Karten-Verwaltung/Anrufsperrung

Preise in € zzgl. MwSt.

Einmalige Gebiihr

Stand: 18.01.2010

Monatliche
Grundgebliihr

Tarifwechsel unter Beibehaltung lhrer Ersatzkarte 10,000
bisherigen Taktung [54] Rufnummer dndern (Mobil- oder Festnetznummer) 10,000 -
in einen Tarif mit einer héheren Grundgebuhr kostenlos kostenlos Deaktivierung/Aktivierung der Gesprachsfunktion
in einen Tarif mit einer niedrigeren Grundgebihr bei 02 Business Data 10,000 -
- Ab 12 Monaten vor Ende der Vertragslaufzeit nicht méglich nicht méglich Anrufsperrung
- Vor 12 Monaten vor Ende der Vertragslaufzeit 10,000 10,000 Fur alle abgehenden internationalen Anrufe 2,150 -
Fur alle ankommenden Anrufe im Ausland 2,150 -
Taktungswechsel* Fir alle abgehenden Anrufe 10,000 4,300
Innerhalb eines Tarifes 2,150 2,150 Fur alle ankommenden Anrufe 10,000 4,300
Homezone-Wechsel [55] Sperrung der 0900-Nummern 10,000 -
Wechsel der Homezone 10,000 10,000 Sperrung der Mobilfunkkarte 10,000 -
Ubertragung der Festnetz-Nummer (z.B. der Dt. kostenlos - Entsperrung der Mobilfunkkarte kostenlos -
Freischalten der Anrufsperrung nach
Optionwechsel [56] 3-maliger Falscheingabe der Geheimzahl 10,000 _
Wechseln, Andern und Léschen je Option 10,000 10,000
Gesprachsfunktion 10,000 10,000
bei 02 Business Data
Andern von Office-Rufnummern
Rufnummern 10,000 10,000
Wechsel der Data-Packs
Einrichten und Wechseln je Pack kostenlos kostenlos
Tonindikator 0,000 -
Kundendatenanderung
Kundenbetreun .
Preise in € zzgl. MwSt. Rechnungsverwaltung
Telefonbucheintrag dndern/léschen - Preise in € zzgl. MwSt. 0179 55222
Bankverbindung édndern kostenlos Riicklastschrift** 7,140
Adresse oder Rechnungsanschrift andern kostenlos Rechnungsduplikat
Letzte 6 Monate 2,150
Alter als 6 Monate 10,000
02 Multicard
Kundenbetreung Business
0179 55222 Customer
Preise in € zzgl. MwsSt. Selfcare Rufnummernmitnahme [57]
Einmaliger Anschlusspreis je zusatzlicher SIM-Karte 21,500 21,50
Monatliche Grundgebuhr je zusatzlicher SIM-Karte - - Preise in € zzgl. MwsSt.
Von einem anderen Anbieter zu 02 Germany kostenlos
Von 02 zu einem anderen Anbieter 19,000

"Konditionen gelten nur in Verbindung mit einem Rahmenvertrag; Rabatte sind bereits bertcksichtigt."

* Wahl zwischen 1/1- und 60/10 Taktung. Gilt nicht fur 02 Business Data
** GemaB der Ziffer 4.3 AGB. Dem Kunden steht der Nachweis von geringeren Kosten fur 02 Germany frei

Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
Die deutsche Version ist vorrangig.
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Alles was Recht ist

Hinweistexte aktuell

1 Welche Konditionen gelten im Tarif 02 Business Flex? Gilt fur Geschaftskunden bei Abschluss eines Mobilfunkvertrages von 02 im Tarif 02 Business Flex (verfugbar voraussichtlich ab 25.05.2009),
Mindestvertragslaufzeit 3 Monate (Ktndigungsfrist 14 Tage zum Ende der Mindestlaufzeit und nach deren Ablauf 14 Tage zum Ende des Kalendermonats), Anschlusspreis 21,50 €. Standard-Inlandsgesprache ins dt.
Festnetz und ins dt. 02 Mobilfunknetz 0,15 €/Min.; Gesprache in alle anderen dt. Mobilfunknetze 0,25 €/Min.; minutengenaue Abrechnung. Firmeninterne ,Group”- und , Office”-Gesprache 0,05 €/Min. , Group”-
Gesprache stellen Gesprache zwischen Nutzern eines unter einer Kundennummer laufenden Vertrages von Handy zu Handy in Deutschland dar und , Office”-Gesprache Gesprache zu einer durch Sie festgelegten
Festnetznummer bzw. Kopfstellennummer einschlieBlich aller Durchwahlen; gilt nicht fr Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdienste.

Sie kénnen bis zu 10 Festnetznummern bzw. Kopfstellennummern wahlen, wobei fur die 2. bis 10. Nummer jeweils ein zusatzlicher monatlicher Basispreis von 2,50 € anfallt. Alle angegebenen Verbindungspreise gelten
jeweils nicht fur Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdienste. Der 02 Kosten-Airbag sorgt dafur, dass Sie — unabhéngig davon wie viel Sie tatsachlich nutzen - fur nationale Standardgesprache sowie
Gesprache ins auslandische Festnetz innerhalb eines Abrechnungsmonats nicht mehr als 50 € bezahlen, wobei Rabatte das Erreichen der 50 € verzégern; Abrechnungsmonat ist der Kalendermonat. 02 informiert den
Kunden nicht dartber, wenn der 02 Kosten-Airbag erreicht bzw. in diesem telefoniert wird. SIM-Karte ist in einem Handy ohne SIM-/Net-Lock nutzbar. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwsSt.

2 Welche Konditionen gelten fir den 02 Business Pro Tarif? Gilt fur Geschaftskunden bei Abschluss eines Mobilfunkvertrages von 02 im Tarif 02 Business Pro, Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Anschlusspreis 21,50 €,
mtl. Grundgebuhr 5,00 €. Standard-Inlandsgespréche ins dt. Festnetz und ins dt. 02 Mobilfunknetz 0,15 €/Min. (auBer Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdienste) bzw. 0,25 €/Min. in alle anderen dt.
Mobilfunknetze; ausgenommen sind jeweils Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdienste; Taktung 60/10. Firmeninterne ,Group”- und , Office”-Gesprache 0,- €Min. ,Group”-Gesprache stellen
Gesprache zwischen Nutzern eines unter einer Kundennummer laufenden Vertrages von Handy zu Handy in Deutschland dar und , Office”-Gesprache Gesprache zu einer Festnetznummer bzw. Kopfstellennummer
einschlieBlich aller Durchwahlen Ihrer Wahl auBer Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdienste. Sie kdnnen bis zu 10 Festnetznummern bzw. Kopfstellennummern wahlen, wobei fur die 2. bis 10.
Nummer jeweils ein zusatzlicher monatlicher Basispreis von 2,50 € anfallt. Zum mtl. Aufpreis von 7,50 € ist zum Tarif 02 Business Pro auch ein glinstiges Handy erhaltlich. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwsSt.

3 Welche Konditionen gelten fir den 02 Business-Flat-Pro-Tarif? Gilt fur Geschaftskunden bei Abschluss eines Mobilfunkvertrages von 02 im Tarif 02 Business-Flat-Pro, Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Anschlusspreis
21,50 €, mtl. Grundgebuhr 17,00 €, Standard-Inlandsgesprache ins dt. Festnetz und ins 02 Mobilfunknetz 0,— €/Min. bzw. 0,15 €/Min. in alle anderen dt. Mobilfunknetze; ausgenommen sind jeweils Rufumleitungen ins
In- und Ausland, Konferenzverbindungen, Mehrwertdienste und Sonderrufnummern; Taktung 60/10. Zum mtl. Aufpreis von 7,50 € ist zum Tarif 02 Business-Flat-Pro auch ein glinstiges Handy erhaltlich. Alle Preise zzgl.
gesetzlicher MwsSt.

4 Welche Konditionen gelten fur den 02 Business-Flat-XL-Tarif? Gilt fur Geschaftskunden bei Abschluss eines Mobilfunkvertrages von 02 im Tarif 02 Business-Flat-XL; Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Anschlusspreis
21,50 €, mtl. GrundgebUhr 62,00 €, Standard-Inlandsgesprache ins dt. Festnetz und ins alle dt. Mobilfunknetze 0,— €/Min.; ausgenommen sind jeweils Rufumleitungen ins In- und Ausland, Konferenzverbindungen,
Mehrwertdienste und Sonderrufnummern; Taktung 60/10. Die 02 Data Flat ist ohne zusatzliche mtl. Fixkosten automatisch aufgebucht. Tarifdetails 02 Data Flat: Die Datennutzung gilt nur fur paketvermittelte
Datennutzung innerhalb Deutschlands, nicht bei Sprach- und Faxdiensten, Datenrufen, Videotelefonie und VolP-Nutzung. Die Datennutzung ist nur fur Verbindungen, die manuell tUber die Hardware aufgebaut
werden, zulassig. Eine WeiterverduBerung sowie unentgeltliche Uberlassung des Dienstes an Dritte und die Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste sind unzulassig. Ab einer Datennutzung von Gber 10 GB pro
Kalendermonat (Taktung pro angefangene 10 KB) wird die Ubertragungsgeschwindigkeit fiir den restlichen Monat auf max. 64 kBit/s fiir den Up- und Download gedrosselt. Die SIM-Karte ist in einem Handy ohne SIM-
/Net-Lock nutzbar. Zum mtl. Aufpreis von 7,50 € ist zum Tarif O2 Business-Flat-XL auch ein glinstiges Handy erhaltlich. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwsSt.

5 Was bedeutet 60/10 bzw. 60/60-Taktung? Abgerechnet wird der 1. Takt mit 60 Sekunden. Danach wird bei 60/10 im 10-Sekunden-Takt bzw. bei 60/60 pro angefangene Minute abgerechnet.

6 Welche Konditionen gelten fur firmeninterne ,Group- & Office”-Gesprache? Mit den firmeninternen ,, Group”-Gesprachen telefonieren alle Nutzer eines unter einer Kundennummer laufenden Vertrages
untereinander von Handy zu Handy in Deutschland vergunstigt. Bei den firmeninternen ,Office”-Gesprachen sind Gesprache zu einer Festnetznummer bzw. Kopfstellennummer einschlieBlich aller Durchwahlen lhrer
Wabhl (auBer Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdienste) vergunstigt (5 ct./Min. im Tarif 02 Business Flex bzw. 0 Ct./Min. im Tarif 02 Business Pro). Sie kdnnen bis zu 10 Festnetznummern bzw.
Kopfstellennummern wahlen, wobei fur die 2. bis 10. Nummer jeweils ein zusatzlicher mtl. Basispreis von 2,50 € anfallt. Gilt fir Rahmenvertragskunden in den Tarifen 02 Business Flex und 02 Business Pro; in den
Tarifen 02 Business-Flat-Pro und 02 Business-Flat-XL sind diese Gesprache ohnehin bereits in der jeweiligen Flatrate enthalten. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwsSt.

7 Gelten die Konditionen fur alle Rufnummern im deutschen Festnetz? Gesprache in das nationale Festnetz zu allen nationalen Festnetznummern, auBer Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdiensten.

8 Fallen im Falle des Weiterverbindens durch die Mailbox zusatzliche Gebuhren an? Im Falle des Weiterverbindens wird fur die Dauer des weiterverbundenen Gesprachs die Verbindung zur Mailbox gehalten, d. h. es
fallen sowohl die tarifabhangigen Gebuhren fur die Verbindung zur Mailbox als auch die tarifabhangigen Gesprachskosten zu dem angerufenen Teilnehmer an.

9 Was bedeutet 1/1-Taktung? Abgerechnet wird sekundengenau.

10 Welche Konditionen gelten fur den monatlichen Basispreis fur die Optionen? Der monatliche Basispreis fur die Optionen wird monatlich zusatzlich zum monatlichen Basispreis des Haupttarifs pro gebuchte Option
und Nutzer berechnet. Das nachtragliche Wechseln, Andern oder Léschen einer Option ist mit Ausnahme der Option 02 Multicard (Mindestlaufzeit 24 Monate) jederzeit méglich und kostet je Option 10 €. Die
nachtragliche Aktivierung einer Option ist kostenlos.

11 Welche Konditionen gelten fur die 02 Genion Option? Mit der 02 Genion Option fur zusatzlich 7,50 €/Monat sind Gesprache aus der Homezone ins dt. Festnetz sowie in das Festnetz fast aller Lander Europas (genaue
Landerangaben unter www.o2online.de/goto/international), Kanadas und der USA kostenlos (ausgenommen sind jeweils Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdienste). Die Weiterleitung von Anrufen auf
der Homezone-Festnetznummer zur Mobilfunknummer kann von 02 in den Fallen fur die Zukunft unterbunden werden, in denen sich die SIM-Karte bei oder im Laufe der Weiterleitung auBerhalb der Homezone
befindet, wenn der Kunde nach Aufforderung durch o2 nicht ausreichend belegt, dass sein Wohn- oder Betriebssitz innerhalb der Homezone liegt. Die Homezone ist nicht Uberall verfiigbar. Wo Sie sie nutzen kénnen,
erfahren Sie bei uns oder unter www.o2online.de/business. Buchbar bei Abschluss oder Bestehen eines Vertrages in den Tarifen 02 Business Flex, 02 Business Pro, 02 Business-Flat-Pro, 02 Business-Flat-XL. Alle Preise zzgl.
gesetzlicher MwsSt.

12 Bei Gesprachen ins Ausland — welche Lander gehoren zu den »speziellen europaischen Landern«? Andorra, Belgien, Danemark, Finnland, Frankreich, Griechenland, GroBbritannien, Irland, Island, Italien,
Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, San Marino, Schweden, Schweiz, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt.

13 Bei Gesprachen ins Ausland — welche Lander gehéren zu den »weiteren europaischen Landern«? Albanien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, Estland, Faroer-Inseln, Gibraltar, Kroatien, Lettland, Litauen, Malta,
Mazedonien, Moldawien, Montenegro, Rumanien, Serbien, Slowakei, Slowenien, Turkei, Zypern, Alaska.

14 Bei Gesprachen ins Ausland — welche Lander gehoren zur »restlichen Welt«? Alle Ubrigen Lander, die durch das internationale Gateway von o2 erreicht werden kénnen. Eine aktuelle Auflistung der einzelnen Lander
koénnen Sie unter www.o2online.de/goto/international einsehen.
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15 Welche Konditionen gelten fur die 02 Genion-Weiterleitungs-Option? Mit der 02 Genion-Weiterleitungs-Option fur zusatzlich 7,50 €/Monat ist die Anrufweiterleitung fur eingehende Anrufe auf der 02 Genion
Festnetznummer tGber den Anrufmanager zu lhrer 02 Mobilfunknummer kostenlos. Die Rufumleitung zu Sonderrufnrn. oder ins Ausland ist nicht méglich. Die Weiterleitung von Anrufen auf der Homezone-
Festnetznummer zur Mobilfunknummer kann von 02 in den Fallen fur die Zukunft unterbunden werden, in denen sich die SIM-Karte bei oder im Laufe der Weiterleitung auBerhalb der Homezone befindet, wenn der
Kunde nach Aufforderung durch o2 nicht ausreichend belegt, dass sein Wohn- oder Betriebssitz innerhalb der Homezone liegt. Buchbar nur in Verbindung mit der 02 Genion Option und bei Abschluss oder Bestehen
eines Vertrages in den Tarifen 02 Business Flex, 02 Business Pro, 02 Business-Flat-Pro und 02 Business-Flat-XL. Alle Preise zzgl. gesetzl. Mehrwertsteuer.

16 Welche Konditionen gelten fur die Nutzung des Anrufmanagers? Bei Buchung der 02 Genion Option ist die Anrufweiterleitung fur eingehende Anrufe auf der 02 Genion Festnetznummer von 02 Uber den
Anrufmanager auf die Mailbox oder zu einer Abwesenheitsansage kostenlos. Fur die Weiterleitung zur Ihrer 02 Mobilfunknummer werden 7 Cent/Min. berechnet. Die Rufumleitung zu Sonderrufnrn. oder ins Ausland
ist nicht moglich. Die Weiterleitung von Anrufen auf der Homezone-Festnetznummer zu lhrer Mobilfunknummer kann von o2 in den Fallen fur die Zukunft unterbunden werden, in denen sich die SIM-Karte bei oder
im Laufe der Weiterleitung auBerhalb der Homezone befindet, wenn der Kunde nach Aufforderung durch o2 nicht ausreichend belegt, dass sein Wohn- oder Betriebssitz innerhalb der Homezone liegt.

17 Welche Konditionen gelten nach Ausschépfung des Freiminuten-Kontingents innerhalb der 02 International Option? Ab 101. Minute 0,30 €/Min. exkl. MwsSt.

18 Welche Konditionen gelten fur die 02 International Option? Mit der 02 International Option profitieren Sie fur 7,50 € zusatzlich/Monat von ganz besonders ginstigen Tarifen fur Auslandsgesprache. Zudem
erhalten Sie mtl. 100 Freiminuten fur ankommende Gesprache in Weltzone 1. Die Einteilung in drei Preiszonen bei der 02 International Option berucksichtigt die Landereinteilung der drei Weltzonen. Bei abgehenden
Gesprachen gelten die Weltzonentarife nur fir Gesprache innerhalb einer Weltzone oder aus einer Weltzone nach Deutschland; bei weltzonentUbergreifenden Gesprachen gilt dagegen der jeweils hdhere Minutenpreis.
Bei ankommenden Gesprachen gilt immer der Tarif der Weltzone, in der Sie sich befinden. Taktung fur im Ausland abgehende und ankommende Gesprache 60/60, fur Gesprache ins Ausland gilt tarifabhangige
Taktung. Eine Ubersicht der Lander finden Sie unter www.o2online.de/goto/international. UMTS- und GPRS-Verbindungen werden pro angefangene 10-KB-Takt abgerechnet. Abhdngig vom genutzten Datendienst
fallen zusatzliche Gebuhren fur die Datennutzung von 02 an. Alle Preise zzgl. gesetzl. Mehrwertsteuer.

19 Welche Lander gehdren zur »Weltzone 1«? Weltzone 1: EU und spezielle Lander: Andorra, Belgien, Bulgarien, Dénemark, Estland, Finnland, Frankreich, Franzésisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, GroBbritannien,
Guadeloupe, Guernsey, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Jersey, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Monaco, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Réunion,
Rumanien, San Marino, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt und Zypern.

20 Welche Lander gehéren zur »Weltzone 2«? Weltzone 2: USA, Kanada, weitere europaische Lander: Albanien, Bosnien und Herzegowina, Farder Inseln, Kosovo, Mazedonien, Moldawien, Montenegro, Serbien,
Turkei.

21 Welche Lander gehéren zur »Weltzone 3«? Weltzone 3: restliche Welt. Alle weiteren Lander, in denen 02 ein International-Roaming- Abkommen hat. Eine aktuelle Auflistung der einzelnen Lander kénnen Sie unter
www.o2online.de/goto/international. einsehen.

22 Ist bei eingehenden Gesprachen im Ausland mit zusatzlichen Kosten zu rechnen? Einige auslandische Netzbetreiber (z. B. Argentinien, Bangladesch, Brasilien, Brunei, China, Hongkong, Indien, Indonesien, Iran,
Island, Italien, Kambodscha, Kanada, Kasachstan, Kuba, Kuwait, Macau, Malaysia, Malediven, Mauritius, Mexiko, Pakistan, Peru, Philippinen, Russische Foderation, Senegal, Singapur, Sri Lanka, Taiwan, Thailand,
Ukraine, USA, Usbekistan, WeiBrussland) berechnen fur eingehende Gesprache zusatzliche Verbindungspreise pro Gesprachsminute, die dem 02 Kunden ohne Zuschlag berechnet werden. Eine genaue Liste der Lander
sind im Internet unter www.o2online.de/goto/international zu finden.

23 Welche Konditionen gelten fur die Weltzonentarife? Die Zuordnung der einzelnen Lander zu den Zonen kann seitens 02 jederzeit mit entsprechender Vorankindigungsfrist gedndert werden. Es besteht kein
Anspruch darauf, dass das Roaming in einem bestimmten Netz in einem Land mdglich ist oder aufrechterhalten wird. Gesonderte Verbindungspreise, die von einigen Roaming-Partnern fir ankommende Gesprache im
Ausland berechnet werden, werden zuséatzlich in Rechnung gestellt. Bei abgehenden Gesprachen gelten die Weltzonentarife nur fur Gesprache innerhalb einer Weltzone oder aus einer Weltzone nach Deutschland; bei
weltzonenubergreifenden Gesprachen gilt dagegen der jeweils hohere Minutenpreis. Taktung in der Weltzone 1 fur abgehende Gesprache in die Weltzone 1 oder nach Deutschland 30/01, fur ankommende Gesprache
1/1. Fur alle anderen Gesprache gilt die 60/60 Taktung. UMTS- und GPRS-Verbindungen werden pro angefangene 10-KB Takt abgerechnet. Abhangig vom genutzten Datendienst fallen zusatzliche Gebuhren fur die
Datennutzung von o2 an. Die Weltzonentarife gelten nicht fur Sonderrufnummern, fir Gesprache auf See und aus bzw. zu Satellitennetzen. Die Preise hierfur finden Sie unter www.o2online.de/goto/international.

24 Was ist die Voraussetzung fur die Weiterleitung von Sprachnachrichten? Voraussetzung fur das Weiterleiten von Sprachnachrichten, das Weiterverbinden und fur Ausweichnummern ist, dass fir den Empfanger eine
Mailbox von 02 eingerichtet ist. Falls dies nicht der Fall ist, gelten die Tarife wie zu anderen deutschen Mobilfunknetzen (T-Mobile, Vodafone, E-Plus).

25 Was muss ich bei der Rufumleitung auf die Mailbox im Ausland beachten? Sind Sie im Ausland nicht erreichbar und haben die bedingte Rufumleitung auf die Mailbox aktiviert, zahlen Sie sowohl fur die
Weiterleitung die Gebuhren fir ankommende Gesprache im Ausland als auch fur die Rickumleitung nach Deutschland die Gebuhr fur abgehende Gesprache im Ausland. Weitere Details unter
www.o2online.de/goto/international.

26 Welche Konditionen gelten fur die Nutzung von 02 Multicard? Mit 02 Multicard kénnen Geschaftskunden mit einem Mobilfunkvertrag von 02 bis zu 5 SIM-Karten unter derselben Rufnummer ohne zusatzliche mtl.
Fixkosten nutzen. Fur jede zusatzliche SIM-Karte fallt ein einmaliger Anschlusspreis von 21,50 € an. Gesprache kénnen nur von jeweils einem Endgerat zur selben Zeit gefiihrt werden. SMS und MMS kénnen nur auf
dem jeweils dafur voreingestellten Endgerat empfangen werden. Der Fax&Data-Service ist nicht in Verbindung mit 02 Multicard buchbar. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt.

27 Welche Konditionen gelten fur die 02 Multicard Option? Mit 02 Multicard Option fur mtl. 7,50 € zusatzlich kénnen bis zu 5 SIM-Karten unter derselben Rufnummer genutzt werden. Mit der ersten zusatzlichen SIM-
Karte, die kostenlos erhaltlich ist, kann eine subventionierte Hardware zu dem fur den Tarif 02 Business Pro (mit Handy) ausgewiesenen Kaufpreis erworben werden. Jede weitere SIM-Karte ist fur einen einmaligen
Anschlusspreis von 21,50 € ohne subventionierte Hardware erhaltlich. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Buchung nur gleichzeitig mit Abschluss oder Verldngerung eines 24 Monate Vertrages in den Tarifen 02
Business Pro, 02 Business-Flat-Pro oder 02 Business-Flat-XL moglich. Gesprache kénnen nur von jeweils einem Endgerat zur selben Zeit gefuhrt werden. SMS und MMS kénnen nur auf dem jeweils dafur voreingestellten
Endgerat empfangen werden. Der Fax&Data-Service ist nicht in Verbindung mit 02 Multicard Option buchbar. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt.

28 Welche Standard-Konditionen gelten fur den 02 Businesss-Data-Tarif? Gilt bei Abschluss eines Mobilfunkvertrages von 02 im Tarif 02 Business Data Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Anschlusspreis 21,50 €, mtl.
Grundgebuhr 8 €, Datennutzung bei zeitbasierter Abrechnung 0,078 €/Min, minutengenaue Abrechnung, bei volumenbasierter Abrechnung 7,99 €/MB, Taktung pro angefangene 10 KB zzgl. Tagesnutzungsgebuhr von
einmalig 0,078 €. Der Tarif kann mit oder ohne Gesprachsfunktion gewahlt werden, standardmaBig ist die Gesprachsfunktion deaktiviert. Ein spaterer Wechsel kostet einmalig 10 €. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwsSt.

29 Wie kann ich von der modernen Netzwerktechnologie UMTS/HSDPA profitieren? Fur die Nutzung von UMTS/HSDPA benétigen Sie ein UMTS/HSDPA-fahiges Endgerat, SIM-Karte und Tarif massen UMTS-fahig sein.
UMTS ist bereits in vielen groBen Stadten, HSDPA in einigen ausgewahlten Stadten verfugbar. AuBerhalb der UMTS-Versorgung erfolgt die Datentbertragung (sofern technisch méglich) tber GPRS. Bzgl. der UMTS-
Nutzung im Ausland siehe www.o2online.de/goto/international.

30 Kann ich mit dem Datentarif 02 Business Data auch telefonieren? 02 Business Data kann mit oder ohne Gesprachsfunktion gewahlt werden. Ein spaterer Wechsel kostet einmalig 10 €. StandardmaBig ist die
Gesprachsfunktion deaktiviert.

31 Wer kann die Vorteile des VPN-Group-Gesprachs nutzen? Gilt fr Geschaftskunden im Tarif 02 Business Data (ausgeschlossen sind Vertrage mit privater/ einzelner Haftung). Dabei telefonieren alle Nutzer eines unter
einer Kundennummer laufenden Vertrages untereinander von Handy zu Handy verginstigt.
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32 Was muss ich bei Gesprachen ins dt. Festnetz beachten? Gilt in Deutschland fur Gesprache ins dt. Festnetz. Ausgenommen sind Gesprache zu Sonderrufnummern, Rufumleitungen und Mehrwertdienste.

33 Was muss ich beim SMS-Versand aus dem Ausland im Datentarif 02 Business Data beachten? Bei Versand einer SMS (bis zu 160 Zeichen) aus dem Ausland fallen zusatzlich Roaming-GebUuhren fur die Nutzung des
auslandischen Netzes an. Generell ausgenommen sind Dienste mit Premium-Billing wie z. B. SMS-TV-Chat, Premium-Logos.

34 Wie errechnet sich der Gesamtpreis fur eine SMS ins Ausland im Datentarif 02 Business Data? Zzgl. Preis fur eine lokale SMS.

35 Was bedeutet 60/60-Taktung? Abrechnung pro angefangene Minute.

36 Nach welcher Taktung wird bei den 02 Data Packs, der 02 Data Flat und der volumenbasierten Standardabrechnung abgerechnet? Abrechnung pro angefangene 10 KB.

37 Wie kann ich UMTS- bzw. GPRS-Datenverbindungen im Ausland nutzen? Far UMTS/GPRS im Ausland kann die manuelle Auswahl der Netzanbieter mit UMTS-/GPRS Services erforderlich sein. Abhangig vom APN kann
zusatzlich der Preis fur die Datennutzung in Deutschland anfallen. Gilt fir UMTS-/GPRS-Verbindungen in allen Netzen mit UMTS-/GPRS-Verfligbarkeit, mit denen 02 ein Roaming-Abkommen hat. Fur die Nutzung von
MMS muss lediglich eine erste MMS im Inland verschickt worden sein. Im Ausland fallen die deutschen MMS-Preise sowie die Kosten fur die Ubertragene Datenmenge in das auslandische Netz an. In welchen Landern
GPRS und UMTS genutzt werden kénnen, erfahren Sie unter www.o2online.de/goto/international.

38 Ist bei der UMTS- und GPRS-Nutzung in der EU der Netzanbieter automatisch eingestellt? Fir UMTS/GPRS im Ausland kann die manuelle Auswahl der Netzanbieter mit UMTS-/GPRS Services erforderlich sein.
Abhangig vom genutzten UMTS-/GPRS-Dienst fallen zusatzlich die deutschen UMTS-, GPRS-/WAP-, GPRS-Internet- oder MMS-GebUhren an, die beim Abschluss Ihres Laufzeitvertrages mit 02 aktuell waren.

39.1 Was gibt es bei dem 02 Data-Pack-Volume-200 zu beachten? Monatliche Grundgebuhr 8,50 €. Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Kundigungsfrist 30 Tage. Eine Anrechnung auf die mtl. 200 Inklusiv-MB
erfolgt nur bei paketvermittelter Datennutzung innerhalb Deutschlands einschlieBlich VolP-Nutzung, nicht fir sonstige Sprach- oder Videotelefoniedienste, sowie Peer-to-Peer-Verkehr. Ausschopfung der mtl. Inklusiv-
MB ist taktungsabhangig, Abrechnung erfolgt pro angefangene 10 KB. Ab einer Datennutzung von Gber 200 MB pro Abrechnungsmonat wird die Ubertragungsgeschwindigkeit fiir den restlichen Monat auf max. 64
kBit/s fur den Up- und Download gedrosselt. Ungenutzte Inklusiv-MB verfallen jeweils am Ende des Abrechnungsmonats. SIM-Karte ist in einem Handy ohne SIM-/Net-Lock nutzbar. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt.
Abrechnungsmonat ist der Kalendermonat.

39.2 Was gibt es bei dem 02 Data-Pack-Volume-500 zu beachten? Monatliche Grundgebuhr 12 €. Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Klindigungsfrist 30 Tage. Eine Anrechnung auf die mtl. 500 Inklusiv-MB erfolgt
nur bei paketvermittelter Datennutzung innerhalb Deutschlands einschlieBlich VolP-Nutzung, nicht fur sonstige Sprach- oder Videotelefoniedienste, sowie Peer-to-Peer-Verkehr. Ausschopfung der mtl. Inklusiv-MB ist
taktungsabhéngig, Abrechnung erfolgt pro angefangene 10 KB. Ab einer Datennutzung von (iber 500 MB pro Abrechnungsmonat wird die Ubertragungsgeschwindigkeit fiir den restlichen Monat auf max. 64 kBit/s fur
den Up- und Download gedrosselt. Ungenutzte Inklusiv-MB verfallen jeweils am Ende des Abrechnungsmonats. Eine nachtragliche Aufbuchung des Data-Pack-Volume 500 ist nur bis spatestens zum 6 Monat vor Ablauf
der Mindestvertragslaufzeit moglich. SIM-Karte ist in einem Handy ohne SIM-/Net-Lock nutzbar. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt. Abrechnungsmonat ist der Kalendermonat.

40 Was gibt es bei der 02 Data Flat zu beachten? Die Aufschaltung der 02 Data Flat mit unbegrenzten Inklusivvolumen fur 21 € zusatzlich/Monat ist bei Abschluss oder Bestehen eines 02 Business
Mobilfunklaufzeitvertrages méglich. Ab einer Datennutzung von iber 10 GB pro Kalendermonat (Taktung pro angefangene 10 KB) wird die Ubertragungsgeschwindigkeit fiir den restlichen Monat auf max. 64 kBit/s
fur den Up- und Download gedrosselt. Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Klindigungsfrist 30 Tage. Mehrfachbuchungen nicht méglich. Die 02 Data Flat gilt nur fur paketvermittelte Datennutzung innerhalb
Deutschlands, nicht bei Sprach- und Faxdiensten, Datenrufen, Videotelefonie und VolP-Nutzung. Die Nutzung der 02 Data Flat ist nur fur Verbindungen, die manuell Gber die Hardware aufgebaut werden, zulassig. Eine
WeiterverauBerung sowie unentgeltliche Uberlassung des Dienstes an Dritte und die Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste sind unzulassig. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate bei Kauf einer 02 Surf-
Card-Express oder eines 02 SurfSticks oder bei Buchung des 02

Business Data-Aktionstarifs. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwsSt.

41 Was gibt es bei dem 02 Data-Pack-International-Volume-100 zu beachten? Die Aufschaltung des 02 Data-Packs-International-Volume-100 fur mtl. 50 € zusatzlich ist bei Abschluss oder Bestehen eines
Laufzeitvertrages von 02 in einem der 02 Business Tarife moglich. Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Kindigungsfrist 30 Tage. Taktung pro angefangene 10 KB. Die enthaltenen 100 Inklusiv-MB gelten fur
Datennutzungen in allen UMTS- und GPRS-Roamingpartnernetzen (auBer Deutschland). Die Sprach- und Voice-over IP-Nutzung sowie die Nutzung fur Datenrufe und Faxdienste ist nicht zulassig. Nicht genutzte Inklusiv-
MB verfallen am Ende des jeweiligen Abrechnungsmonats. Fur Folge-MB gilt der jeweilige Datentarif fir Weltzone 1-3. Fur die Nutzung in Deutschland gilt, wenn weder ein 02 Data Pack oder die 02 Data Flat gewahlt
werden, der Standardpreis von 0,078 € pro angefangene Minute. Bei Kauf einer 02 Surf-Card-Express oder eines 02 Surf Sticks ist die Wahl eines 02 Data Packs oder der 02 Data Flat (Mindestlaufzeit in diesem Fall
jeweils 24 Monate) Pflicht. Alle Preise zzgl.gesetzlicher MwsSt.

42 Was muss ich bzgl. der Nutzung der mtl. Inklusiv-MB beachten? Eine Anrechung auf die mtl. Inklusiv-MB erfolgt nur bei Datennutzung innerhalb Deutschlands, Inklusiv-MB gelten nicht fur Sprach- und Faxdienste,
Videotelefonie und Voice-over-IP-Nutzung. Ausschopfung der mtl. Inklusiv-MB ist taktungsabhangig, Abrechnung erfolgt pro angefangene 10 KB. Ungenutzte Inklusiv-MB verfallen jeweils am Ende des
Abrechnungsmonats. Bei Nutzung im Ausland fallen Roaming-Gebuhren fur die Nutzung des auslandischen Netzes an. Nahere Informationen unter www.o2online.de/goto/international.

43 Die Aufschaltung der O2 BlackBerry® Prosumer Option fur mtl. € 5,00, bzw. der O2 BlackBerry® Enterprise Option fur mtl. € 10,00 zusatzlich ist bei Abschluss oder Bestehen eines Business Mobilfunktarifs von 02
moglich. Falls im Mobilfunktarif nicht bereits ein nationales Data-Pack mit einem mtl. Volumen von mind. 30 Inklusiv-MB enthalten ist, muss bei Aufschaltung der BlackBerry Option ein nationales Data-Pack mit einem
mtl. Volumen von mind. 30 Inklusiv-MB hinzugebucht werden. Tarifbeispiel: 02 Data-Pack 200 mtl. Grundgebuhr € 8,50. Bei Bestehen oder Hinzubuchen eines nationalen Data-Packs mit einem mtl. Volumen von
weniger als 200 Inklusiv-MB fallen bei Nutzung des O2 APN »BlackBerry.net« nach Ausschépfung des Inklusivvolumens pro Folge-MB 1,456 EUR an. In den anderen nationalen Data-Packs wird die
Ubertragungsgeschwindigkeit fir den restlichen Abrechnungsmonat auf max. 64KBit/s fir den Up- und Download gedrosselt. Nicht genutztes Inklusivvolumen verféllt am Ende des Abrechnungsmonats. Ausschépfung
der Inklusiv-MB erfolgt taktungsabhéngig, Abrechnung jeweils pro angefangene 10 KB. Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt. Bei Nutzung von O2 Multicard ist ein Wechsel der SIM-Karten mit dem BlackBerry® nicht
moglich. Die zuerst verwendete SIM-Karten im BlackBerry® ist beizubehalten. Ein Wechsel zwischen den einzelnen BlackBerry Optionen ist jederzeit méglich und kostet € 10,00. Fir den Monat, in dem der Wechsel
stattfindet wird der anteilige mtl. Optionspreis berechnet.

44 Die Nutzung der mobilen Enterprise E-Mail-Lésung mittels des BlackBerry® Handhelds und der O2 BlackBerry Option setzt neben dem Kauf von Hard- und Software inkl. Lizenzen, die Installation von Microsoft®
Exchange 2003 und héher oder Lotus® Domino® 7 und hdher sowie der BlackBerry® Enterprise Server Software und BlackBerry® Desktop Software auf dem kundeneigenen Netzwerk voraus.

45 Die Aufschaltung der BlackBerry Option von o2 fir 13,50 € mtl. mit mtl. 30 Inklusiv-MB (Standardnutzer) bzw. fur 19 € mtl. mit mtl. 200 Inklusiv-MB (Vielnutzer) zusatzlich ist bei Abschluss oder Bestehen eines
Business Mobilfunktarifs von 02 méglich. Anrechnung auf das Inklusiv-Volumen erfolgt nur fur die Nutzung des 02 APN »BlackBerry.net« im 02 Netz, im National-Roaming Gebiet mit T-Mobile einschlieBlich der
automatischen Erreichbarkeitsabfrage durch den BlackBerry Server und nur bei Datenaufbau in Deutschland. Weitere Datennutzung wie Internet-WAP, HTTP-Browsing oder IP-VPN sind in diesem Inklusiv-Volumen nicht
enthalten. Nicht genutztes Inklusiv-Volumen verfallt am Ende des jeweiligen Abrechnungsmonats. Abrechnung pro angefangene 10 KB. Ein Wechsel zwischen den einzelnen BlackBerry Optionen ist jederzeit moglich,
und kostet € 10,00. Fir den Monat, in dem der Wechsel stattfindet wird der anteilige mtl. Optionspreis berechnet. Die Mindestvertragslaufzeit der BlackBerry® Option richtet sich nach der Laufzeit des zugrunde
liegenden 02 Mobilfunktarifs. Die Kiindigung der Option kann erstmalig zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit des Tarifs unter Wahrung der Kundigungsfrist des Tarifs erfolgen. Bei Nutzung von 02 Multicard ist ein
Wechsel der SIM-Karten mit dem BlackBerry® nicht moglich. Die zuerst verwendete SIM-Karten im BlackBerry® ist beizubehalten. Alle Preise zzgl. MwsSt.
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46 Wie erfolgt die Abrechnung fur WLAN? Die Nutzungen werden pro angefangene 30 Min. abgerechnet, unabhangig von zwischenzeitlichen Logouts.

47 Wie kénnen Voucher erworben werden? Voucher kdnnen am Hotspot erworben oder online mit Kreditkarte bezahlt werden. Keine Extrakosten bei Kreditkartenverwendung. Der WLAN-Zugang gilt durchgehend far
30 Minuten bzw. 120 Minuten ab dem ersten Login, unabhangig von zwischenzeitlichen Logouts. Der erste Login definiert den Zeitpunkt, ab dem die Gultigkeit lauft.

48 Gibt es Ausnahmen zum SMS-Empfang und Versand bis zu 160 Zeichen? Bei Verwendung des Service-Center-Nummer +49(0)176 0 00 04 43. Auf der 02 Festnetznummer werden SMS als Sprachnachrichten
ausgegeben.

49 Aus wie vielen SMS kann eine Nachricht bestehen? Eine Nachricht kann aus bis zu 3 SMS bestehen.
50 Gibt es preisliche Ausnahmen beim Empfang von SMS-Nachrichten? Ausnahme sind extra ausgewiesene Premiumservices.

51 Kénnen zuséatzliche Gebuhren beim SMS-Versand im Ausland anfallen? Bei Versand einer SMS (bis zu 160 Zeichen) aus dem Ausland fallt zusatzlich die Roaming-Gebuhr des gewahlten Anbieters im Ausland an.
Generell ausgenommen sind Dienste mit Premium-Billing wie z. B. SMS-TV-Chat, Premium-Logos.

52 Was muss ich beim MMS-Service beachten? Der MMS-Service ist mit einem dafur konfiguriertem und freigeschaltetem Handy nutzbar. Fur Sound-Effekte muss das Empfangsgerat das Sound-Format des Sendegerats
unterstttzen. Der MMS-Service im Ausland, durch den zusatzliche Kosten entstehen, ist nur aus Mobilfunknetzen méglich, mit denen 02 ein GPRS-Roaming-Abkommen hat. Weitere Informationen unter
www.o2online/goto/international

53 Was ist beim Fax&Data-Service zu beachten? Der Fax&Data-Service ist nicht in Verbindung mit 02 Multicard, 02 Multicard Option oder der UMTS-Option buchbar. Auf der 02 Genion Festnetznummer kénnen keine
Faxe und Daten empfangen werden. Fur die Versendung von Faxen wird tarifabhangig der jeweilige Verbindungspreis fur Gesprache berechnet.

54 Was muss ich bei einem Tarifwechsel beachten? Nachtragliche Tarifwechsel in einen Tarif mit hdherer Grundgebuhr sind zu jedem Zeitpunkt ohne Tarifwechselgebthren méglich. Tarifwechsel in einen Tarif mit
niedrigerer Grundgebuhr sind nur 12 Monate vor Ende der Mindestvertragslaufzeit méglich. Dabei betragen die Tarifwechselgebihren 10 €. Diese Tarifwechselgebuhren gelten bei einem Wechsel innerhalb der Tarife
02 Business Pro, O2 Business-Flat-Pro, O2 Business-Flat-XL, O2 on und O2 on upgrade, sowie in den Alttarifen (O2 Business, O2 Business Profi, 02 Business Flat). Ein Tarifwechsel aus diesen Laufzeittarifen in den Tarif 02
Business Flex ist erst zum Ende der Mindestvertragslaufzeit moglich.

55 Kann ich an jedem Ort in Deutschland eine Homezone einrichten? Die Homezone ist nicht tUberall verfigbar. Bei uns oder unter www.o2online.de kénnen Sie prufen, ob das Angebot bei lhnen zur Verfiigung steht.

56 Was muss ich bei einem Optionswechsel beachten? Das nachtragliche Wechseln, Andern oder Léschen einer Option ist mit Ausnahme von 02 Multicard Option (Mindestlaufzeit 24 Monate) jederzeit méglich und
kostet je Option 10 €. Die nachtragliche Aktivierung einer Option ist kostenlos.

57 Wie kann ich meine bisherige Mobilfunknummer bei einem Anbieterwechsel behalten und was kostet das? Die Rufnummernmitnahme ist méglich, sofern Sie lhren bisherigen Mobilfunkvertrag gekiindigt haben und
einen Mobilfunklaufzeitvertrag von 02 abschlieBen. Der Auftrag zur Rufnummernmitnahme ist bis zu 4 Monate vor oder bis zu 1 Monat nach Beendigung lhres bisherigen Vertrages méglich und wird frihestens ab
dem Zeitpunkt wirksam, zu dem Ihr bisheriger Mobilfunkvertrag endet. Die Hohe der Exportgebuhr erfahren Sie bei lhrem bisherigen Anbieter. Details zu den Mobilfunktarifen siehe Tariftabellen.

58 Was ist bei MMS-Info-Services zu beachten? Der Empfang von MMS-Info-Services ist kostenpflichtig. Mehr Infos unter www.o2online.de/business
59 Gilt bei Rahmenvertragskunden. Dabei telefonieren alle Nutzer eines unter einer Kundennummer laufenden Vertrages untereinander von Handy zu Handy in Deutschland vergunstigt.

60 Die Aufschaltung der BlackBerry Option »International« fur 59 € zusatzlich ist bei Abschluss oder Bestehen eines Business Mobilfunktarifs von 02 maéglich. Anrechnung auf das Inklusivvolumen erfolgt nur fur die
Nutzung des 02 APN »BlackBerry.net« im dt. 02 Netz, im National-Roaming-Gebiet mit T-Mobile und in allen verfigbaren Netzen der International-Roaming-Partner, mit denen 02 ein Rahmenabkommen geschlossen
hat, einschlieBlich der automatischen Erreichbarkeitsabfrage durch den BlackBerry Server. Weitere Datennutzung wie Internet-WAP, HTTP-Browsing oder IP-VPN sind in diesem Inklusivvolumen nicht enthalten. Nicht
genutztes Inklusivvolumen verfallt am Ende des jeweiligen Abrechnungsmonats. Volumenpreis nach Verbrauch des Inklusiv-Volumens national 1,50 € pro MB; international pro 10 KB 0,06 € in Zone 1, 0,10 € in Zone 2
und 0,12 € in Zone 3. Aufteilung der Zonen siehe www.o2online.de/business. Abrechnung pro angefangene 10 KB. Aufgrund auftretender verzégerter Datentbermittlung unserer International-Roaming-Partner
kénnen Verbindungen vereinzelt erst auf der nachsten Monatsrechnung bericksichtigt werden. Der Wechsel in die nationalen BlackBerry Optionen (Standardnutzer oder Vielnutzer) ist nach 6 Monaten jederzeit
moglich, und kostet € 10,00. Fur den Monat, in dem der Wechsel stattfindet wird der anteilige mtl. Optionspreis berechnet. Die Mindestvertragslaufzeit der BlackBerry® Option richtet sich nach der Laufzeit des
zugrunde liegenden 02 Mobilfunktarifs. Die Kiindigung der Option kann erstmalig zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit des Tarifs unter Wahrung der Kiindigungsfrist des Tarifs erfolgen. Bei Nutzung von 02
Multicard ist ein Wechsel der SIM-Karten mit dem BlackBerry® nicht méglich. Die zuerst verwendete SIM-Karten im BlackBerry® ist beizubehalten. Alle Preise zzgl. MwsSt.

61 Welche Konditionen gelten fur den 02 on Tarif? Gilt fur Geschaftskunden bei Abschluss eines Mobilfunkvertrages von 02 im Tarif 02 on; Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Anschlusspreis 21,50 €, mtl. Grundgebuhr
29,00 €, Standard-Inlandsgesprache ins dt. Festnetz und in alle dt. Mobilfunknetze 0,— €/Min.; ausgenommen sind Rufumleitungen ins In- und Ausland, Konferenzverbindungen, Mehrwertdienste und
Sonderrufnummern; Taktung 60/10. Die Datennutzung gilt nur far paketvermittelte Datennutzung innerhalb Deutschlands, einschlieBlich VolP-Nutzung, nicht fur sonstige Sprach- oder Videotelefoniedienste, sowie
Peer-to-Peer-Verkehr. Die Datennutzung ist nur fir Verbindungen, die manuell iber die Hardware aufgebaut werden, zulassig. Eine WeiterverduBerung sowie unentgeltliche Uberlassung des Dienstes an Dritte und die
Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste sind unzulassig. Fur die Nutzung von HSDPA bendtigen Sie ein HSDPA-fahiges Endgerat, SIM-Karte und Tarif mussen UMTS-fahig sein. Das HSDPA-Netz ist bereits in vielen
Gebieten mit Ubertragungsraten von bis zu 3,6 Mbit/s im Download und bis zu 384 Kbit/s im Upload verfiigbar, in ausgewéahlten Bereich sind sogar Datenraten von bis zu 7,2 Mbit/s im Download und bis zu 2,0 Mbit/s im
Upload moglich. AuBerhalb der HSDPA-Versorgung erfolgt die Datentbertragung tber UMTS bzw. GPRS. Ab einer Datennutzung von Gber 300 MB pro Kalendermonat (Taktung pro angefangene 10 KB) wird die

62 Welche Konditionen gelten fur den 02 on upgrade Tarif? Gilt fur Geschaftskunden bei Abschluss eines Mobilfunkvertrages von 02 im Tarif 02 on upgrade; Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Anschlusspreis 21,50 €,
mtl. Grundgebuhr 34,00 €, Standard-Inlandsgesprache ins dt. Festnetz und in alle dt. Mobilfunknetze 0,— €/Min.; ausgenommen sind Rufumleitungen ins In- und Ausland, Konferenzverbindungen, Mehrwertdienste und
Sonderrufnummern; Taktung 60/10. Die Datennutzung gilt nur far paketvermittelte Datennutzung innerhalb Deutschlands, einschlieBlich VolP-Nutzung, nicht fur sonstige Sprach- oder Videotelefoniedienste, sowie
Peer-to-Peer-Verkehr. Die Datennutzung ist nur fir Verbindungen, die manuell iber die Hardware aufgebaut werden, zulassig. Eine WeiterverduBerung sowie unentgeltliche Uberlassung des Dienstes an Dritte und die
Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste sind unzulassig. Fur die Nutzung von HSDPA bendtigen Sie ein HSDPA-fahiges Endgerat, SIM-Karte und Tarif mussen UMTS-fahig sein. Das HSDPA-Netz ist bereits in vielen
Gebieten mit Ubertragungsraten von bis zu 3,6 Mbit/s im Download und bis zu 384 Kbit/s im Upload verfiigbar, in ausgewéahlten Bereich sind sogar Datenraten von bis zu 7,2 Mbit/s im Download und bis zu 2,0 Mbit/s im
Upload moglich. AuBerhalb der HSDPA-Versorgung erfolgt die Datentbertragung tber UMTS bzw. GPRS. Ab einer Datennutzung von tber 5 GB pro Kalendermonat (Taktung pro angefangene 10 KB) wird die
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